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Durante estos quince afnos, hemos atendido a miles de mujeres, ninos y nifas en entornos de sufrimiento, poniéndolas en el centro de nuestros
proyectos. Y en todo este esfuerzo, hay dos valores que forman parte de nuestra cultura corporativa y que nos acompanan desde el principio: la
compasion y la excelencia.

Aunqgue conceptualmente se traten de dos cosas distintas, hay un punto de fusidn entre estos dos valores que los convierte después en algo indivisible,
porque la verdadera compasion requiere excelencia. Servir a los demas de corazdén, nos lleva a hacerlo cada dia mejor.

Con este énfasis, hemos logrado diferentes reconocimientos y certificaciones de calidad. En estos dos ultimos afos, nuestra entidad ha sido declarada
de Utilidad Publica por el Ministerio del Interior, hemos recibido el premio Menina como colectivo en el Pais Vasco, un Reconocimiento Honorifico
Menina por la Delegacion del Gobierno en Melilla, asi como un reconocimiento honorifico por el Cuerpo Nacional de Policia en el afio de su 200
aniversario, con motivo de nuestra lucha contra la trata y por la atencién que brindamos a las victimas. En cuanto a la gestion, nos guiamos por las
referencias de excelencia del modelo europeo EFQM y estamos certificados por la norma internacional ISO 9001:2015 de gestién de calidad.

Estos logros nos llevan a dos cuestiones capitales. Primeramente, aunque las muestras publicas del trabajo bien hecho transmiten confianza, la mejora
siempre ha de ser continua. La excelencia se encuentra en el proceso, no en los resultados necesariamente. Nuestra responsabilidad esta en servir a las
personas cada dia mejor. Y, en segundo lugar, los reconocimientos son un motivo de orgullo, pero nunca nos hardan mas felices ni nos moveran mas que
ver a una vida transformada.

Te invitamos a que, conforme te sumerjas en nuestros proyectos, los veas con el prisma de la compasién ligada a la excelencia.

ELZEQUIEL ESCOBAR
BELLSHAW

Director Ejecutivo Fiet
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Fiet es una entidad, declarada de Utilidad Piblica,
que fue fundada en Espaiia en el aino 2009 con

el propdsito de crear oportunidades de vida

en favor de las personas mas necesitadas y
vulnerables. Nace con la visidon de ser una entidad
referente en el trabajo, dentro y fuera de Espaia,
con la poblacién victima de injusticia social, y, muy
especialmente, en el trabajo con mujeres victimas
de la trata de seres humanos.

Contamos con quince anos de experiencia en
la deteccidén y atencién de mujeres victimas y
posibles victimas de trata de seres humanos,

actuando en los principales lugares de
vulnerabilidad.

La entidad esta afiliada a Project Rescue, una red
de trabajo internacional presente en mas de 20
paises desde el aino 1997, y pertenece a la Red
Espanola contra la Trata de Personas, asi como

de las mesas técnicas en los distintos lugares
donde se encuentra geograficamente en territorio
nacional, incluidas la Mesa de Trata O de Alicante,
la Rede Galega contra a trata sexual y la Mesa
Técnica de Prostitucién y Trata de Madrid.
Estamos presentes en cinco Comunidades

Auténomas en Espana: Madrid, Galicia, Pais Vasco,
Comunidad Valenciana y Melilla; y en alianza con
nuestros socios, en Costa de Marfil, Nepal e India.
Como resultado de su diagnéstico de cultura, y no
una mera declaracién de intenciones, los valores
destacados por las personas que componen la
organizacion e impulsados por el liderazgo, se
definen en forma de comportamiento de la
siguiente forma:

Compasion Transparencia

CONTENIDO
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II. NUESTROS PROYECTOS

1. RESCATAR Y RESTAURAR

Deteccion

A través de acciones en diferentes puntos
estratégicos, trabajamos en la deteccidn de las
mujeres victimas de trata, explotacion sexual y
mujeres prostituidas, ofreciendo asesoramiento y
atencioén psicoldgicay juridica.

Atencioén Integral

Contamos con dos Recursos de Acogida, “Nuevos
Comienzos”, donde ofrecemos atencién integral

a mujeres y nifas y ninos victimas de trata.
Nuestro equipo multidisciplinar ofrece atencion
personalizada a cara una de ellas.

Sensibilizaciéon y formacion

Pretendemos disminuir la tolerancia frente al delito
y aumentar la conciencia social. La sensibilizacion
y la formacidn en torno a la trata de seres humanos
y la explotacién sexual son un instrumento
fundamental para su prevencion.

2. DESPACHO SOLIDARIO

Fiet cred la primera firma de abogados solidaria de
Europa, integrada por abogados especializados y
con una amplia experiencia. La finalidad es ofrecer
asesoramiento juridico y de apoyo en los procesos
administrativos y judiciales de las beneficiarias de
nuestros programas, asi como a personas que se
encuentren en situacién de vulnerabilidad.
Adicionalmente, atiende a particulares, empresas y
otras entidades, siempre y cuando no incumplan los
valores de Fiet.

3. COOPERACION
INTERNACIONAL

En el Sudeste Asiatico y en Africa Occidental
trabajamos, de la mano con organizaciones locales
e internacionales, para contribuir a erradicar todo
tipo de esclavitud, rompiendo los ciclos de
vulnerabilidad y pobreza de personas en riesgo de
exclusién social.

CONTENIDO
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lIl. PRINCIPALES RESULTADO

fiet

1. DETECCION DE VICTIMAS
DE TRATA DE SERES HUMANOS

Durante el ano, hemos brindado asistencia a un

total de 1,447 mujeres provenientes de 36 paises, Kits entregados PrOteCCién AI | mentOS

principalmente de Latinoamérica y Marruecos, en
los siguientes espacios:

Distribuimos 3.317 kits de primera ayuda a 1 71 8 921
mujeres en situacién de vulnerabilidad. Estos kits,
que incluyen productos de higiene, alimentos y
articulos de proteccidn sanitaria, proporcionan un
alivio inmediato y refuerzan nuestro compromiso
de brindar seguridad y apoyo a quienes mas lo
necesitan:

- Centro de Internamiento para Extranjeros (CIE)
de Madrid.

« Pisos y clubes.
« Colaboracién en redadas organizadas por las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

- Teléfono de emergencia 24h para la atencién
a mujeres que se encuentren en situacién de

explotacién o trata.

Infantiles Higiene
216 462

CONTENIDO
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lIl. PRINCIPALES RESULTADOS

2. ATENCION INTEGRAL RECURSOS
RESIDENCIALES “NUEVOS COMIENZOS”

En 2023, brindamos atencién
integral en nuestros recursos
residenciales a 55 mujeres y

13 menores a su cargo. Este
esfuerzo refuerza nuestro
compromiso con la protecciéon y
el bienestar de las mujeres y sus
hijos y/o hijas en situacién de
vulnerabilidad.

Las atenciones consistieron en:

Atencioén psicoldgica.
Ofrecemos herramientas para la superacion
de las situaciones de trauma sufridas.

Numero Mujeres

total de atendidas

sesiones

29
168

Menores
atendidos
6

Atencion sanitaria.

Acompanamiento en las atenciones médicas
necesarias para el restablecimiento y
mantenimiento de la salud.

Menores Mujeres

atendidos atendidas

10 28
CONTENIDO
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Atencién juridica.

Hemos realizado acompanamientos, asesoria 'y
gestién documental durante los procesos legales
y/o administrativos requeridos.

Menores Mujeres
atendidos atendidas
6 33
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lIl. PRINCIPALES RESULTADOS

2. ATENCION INTEGRAL RECURSOS
RESIDENCIALES “NUEVOS COMIENZOS”

Atencion educativa y formativa.

Menores Mujerfes
atendidas Inserciéon Sociolaboral:

atendidos
18 usuarias recibieron asesoramiento y
colaboracioén para facilitar su insercién laboral.

11 20

Integracion, recreacion y ocio:

Realizamos mas de 90 actividades de integracion,
recreacion y ocio con las mujeres beneficiarias,
fomentando su bienestar y fortaleciendo su sentido

de comunidad.

Atencion materno-educativa:

7 mujeres fueron parte del programa de
y formativa que proveemos. intervencién materno-educativo con la intencion
de favorecer el vinculo materno filial y las labores

Mujeres: beneficiadas de la atencion educativa

Menores: atendidos con escolarizacion y de crianza.

actividades de verano.

CONTENIDO
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lIl. PRINCIPALES RESULTADOS

3. SEGUIMIENTO EXTERNO

16 mujeres recibieron acompafamiento continuo
después de finalizar su proceso en nuestros
recursos residenciales.

4. SENSIBILIZACION Y
FORMACION

En nuestra misién de generar un impacto
significativo, la sensibilizacién y formacién son
herramientas esenciales para el cambio. A través
de 13 actividades desarrolladas con aliados
estratégicos, hemos trabajado para visibilizar
realidades invisibles y dar voz a quienes a menudo
son marginados.

Estas iniciativas, que incluyen campanas
educativas, talleres interactivos y colaboraciones
estratégicas, no solo informan, sino que
empoderan y movilizan a la comunidad hacia

una accién concreta. Cada paso hacia una

mayor conciencia es un avance hacia soluciones
efectivas, inspirando esperanza y motivando a las
personas a ser parte activa de la solucién.

La sensibilizaciéon y formacién no solo revelan
problemas, sino que también inspiran compromiso
y colaboracién, haciendo posible un futuro donde
el cambio es alcanzable.

5. DESPACHO SOLIDARIO

A. Atencién Integral a mujeres
beneficiarias (Deteccién y Recursos
Residenciales):

A través de nuestro despacho solidario,

64 mujeres recibieron un apoyo legal esencial que
tuvo un impacto significativo en sus vidas. Este
compromiso con la justicia y el empoderamiento les
permitié superar barreras legales importantes y
avanzar hacia un futuro mas seguro y estable. el
cambio es alcanzable.

B. Asesoria Solidaria:

Realizamos 15 asesorias legales gratuitas para
personas en contextos de vulnerabilidad social.
Estas sesiones brindan apoyo crucial a quienes
enfrentan dificultades, asegurando que reciban la
orientacidn y asistencia necesarias para superar
sus desafios legales.

C. Clientes externos.

Durante el ano, atendimos a 220 clientes externos.
Gracias a su confianza, los ingresos generados

por nuestros servicios legales se reinvierten en el

CONTENIDO
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proyecto Rescatar y Restaurar, permitiéndonos
apoyar a quienes mas lo necesitan. Agradecemos
profundamente a nuestros clientes por su
contribucién, que refuerza nuestro compromiso
con el cambio y posibilita un impacto positivo en la
comunidad.
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lIl. PRINCIPALES RESULTADOS

6. COOPERACION INTERNACIONAL

Misién Sin Fronteras

En Fiet, la cooperacion internacional es esencial
para enfrentar desafios globales y promover el
cambio. Mas alla de las fronteras espanolas,
formamos alianzas con organizaciones y
comunidades internacionales para compartir
recursos y conocimientos. Estas colaboraciones
amplian nuestro impacto y nos permiten abordar
temas como la justicia social. Juntos, nos
esforzamos por construir un mundo mas justo y
solidario.

Apoyo Educativo en la Selva
del Norte de India

En 2023, seguimos trabajando en la selva del norte
de India, brindando educacién a 75 ninos en nuestra

escuela. Ademas, proporcionamos de manera

gratuita todos los materiales escolares, uniformes y

una comida diaria, asegurando asi que cada nifo

tenga acceso a una educacion de calidad y apoyo

integral.

Presencia en Zonas Rurales
Remotas de Nepal

Hemos estado presentes en zonas rurales
remotas de Nepal, donde las comunidades
carecen de agua potable, electricidad e
infraestructuras basicas como escuelas
primarias. En estas areas, hemos logrado:

« Servicios Comunitarios: Distribucion de
alimentos a 212 hombres, 305 mujeres y
100 menores.

- Acogida: Atencidén y apoyo a 6 menores
huérfanos.

« Educacion Cultural: Funcionamiento
continuo de nuestra escuela de musica.

Intervencion en Costa de Marfil
Colaborando con la ONG Femmes de
Salem, hemos llevado a cabo importantes
acciones en Costa de Marfil:

- Distribucion de Alimentos: Se repartieron

comidas a 43 personas en situacién de

CONTENIDO

vulnerabilidad, incluidas 15 mujeres victimas
de trata y prostitucion. Atencién Sanitaria:
Realizamos visitas domiciliarias para
atencidn sanitaria a 6 mujeres en situacion
de prostitucién. Programa VIH-SIDA:
Atendimos a 80 personas en el marco del
Programa VIH-SIDA. Proyecto de
Empoderamiento: 12 jévenes participaron
en el Proyecto de Empoderamiento,
recibiendo formacidén especializada.
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IV. IMPULSANDO
LL IMPACTO

A TRAVLES DLL
TRABAJO EN RLED

En nuestra organizacién, el trabajo en red es
fundamental para ampliar nuestro alcance y
maximizar el impacto de nuestras iniciativas.
Nuestra red de mas de 40 aliados estratégicos
fortalece nuestras capacidades y multiplica los
beneficios de nuestras acciones, permitiéndonos
enfrentar desafios con mayor eficacia y lograr

un cambio significativo en la comunidad. Estas
valiosas colaboraciones son esenciales para el éxito
de nuestros proyectos. La cooperacidn y el apoyo
mutuo son claves para transformar vidas y alcanzar
nuestros objetivos.

CONTENIDO
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V. RECONOCIMIENTOS
2023: CELERANDO EL

COMPROMISO Y LA
EXCELENCIA

A lo largo de 2023, Fiet ha sido reconocida con los siguientes
premios, reflejo de nuestra trayectoria y compromiso:

fiet

« Reconocimiento Menina 2023 al colectivo social vasco, otorgado
por la Delegacién de Gobierno de Pais Vasco.

- Mencion Honorifica por el trabajo con victimas de trata y su
lucha contra la violencia de género, destacando la labor de
prevencién y atencidén a mujeres en situacion de riesgo o extrema
vulnerabilidad, en contextos de prostitucion, explotacién y trata,
durante los Premios Menina 2023 en Melilla.

- Reconocimiento por la Colaboracién y Compromiso en la lucha y
contra la Trata de Seres Humanos, por la Brigada Provincial de
Extranjeria y Fronteras de Madrid de la Policia Nacional. Entregado
en el evento “Policia Nacional contra la Trata de Seres Humanos.

CONTENIDO
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VI. FINANCIADORLES

SECRETARIA DE ESTADO

DE IGUALDAD )

¥ PARA LA ERRADICACION

. DE LAVIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES
¥ MINISTERIO J

-q DE IGUALDAD

é DELEGACION DEL GOBIERNO
CONTRA LAVIOLENCIA DE GENERO

GOBIERNO  MINISTERIO
DEESPANA  DE DERECHOS SOCIALES
Y AGENDA 2030

( POR SOLIDARIDAD
OTROS FINES DE INTERES SOCIAL

:K Fundacién "la Caixa” PROJECT

RESCUE

CONTENIDO

* ok ok ok

* kK

Comunidad
de Madrid

fiet

Direccion General de Salud Publica
CONSEJERIA DE SANIDAD
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libertad y
esperanza

COLABORA

Teléfono: 91169 77 00
Teléfono de emergencia
24hr: 60324 4214
info@fiet.online
www.fiet.online
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